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QU’EST-CE QUE LE HARCELEMENT?

Le harcelement se définit comme une violence répétée
qui peut étre physique, verbale ou psychologique.

Elle est le fait d’'un ou de plusieurs éleves a I'encontre
d’une victime qui ne peut pas se défendre.

1/10
1 enfant sur 10
est victime de
harcelement
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UNE PRIORITE AFFIRMEE

Depuis la loi de refondation de 2013, les textes établissent la lutte contre le
harcelement comme une priorité pour chaque établissement scolaire.

La Circulaire du 13 Aot 2013 : « Chaque école et chaque établissement
doit disposer d’un plan de prévention du harcéelement »

Principes du plan de prévention : Répertorier les actions mises en place pour
lutter contre le harcélement au sein de I’école et évaluer leur impact (outils

d’autodiagnostic et enquétes locales de climat scolaire) en s’appuyant sur 'approche
climat scolaire. (Cf Protocole de traitement p18)
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CADRE LEGAL

Le harcélement moral est un délit. Article 222-33-2-2 du Code pénal :

« Le fait de harceler une personne par des propos ou comportements répétés ayant pour objet
ou pour effet une dégradation de ses conditions de vie se traduisant par une altération de sa
santé physique ou mentale est puni d’'un an d’emprisonnement et de 15 000 euros
d’amende. »

Circonstances aggravantes :

o Lorsque les faits sont commis sur un mineur de moins de quinze ans,

o Lorsqu’ils sont commis sur une personne dont la particuliére vulnérabilité due a une maladie, a
une infirmité, a une déficience physique ou psychique, est apparente ou connue de leur auteur,

o Lorsqgu’ils ont été commis par |‘utilisation d’un service de communication au public en ligne

1 circonstance aggravante : 2 ans de prison et 30 000 euros d'amende
2 circonstances aggravantes : 3 ans de prison et 45 000 euros d’amende

S'agissant des raids numériques ou du harcélement de meute, ils peuvent étre punis
jusqu’a trois ans d'emprisonnement et 45 000 € d'amende en cas de harcelement a
caractere sexuel ou sexiste.
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CADRE LEGAL, SANCTIONS PENALES

Auteur
-10 ans

Auteur de
10al2ans

Auteur
mineur +13
ans

Circonstances aggravantes:
Victime de moins de 15 ans, victime vulnérable (malade, handicap,...), ITT de
plus de 8 jours, harcelement commis via internet
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LES OTFFERENTES FORMES DF
[DETECTER LES SITUATIONS A RISQUE | HARCELEMENT

L Bacutlen = physoue
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DETECTER LES SITUATIONS A RISQUE

Baisse des résultats scolaires.

Absentéisme et plaintes somatiques.
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LES DIFFéREI\‘ITES FORMES DE
HARCELEMENT

Le harcelement physique

Cette forme de violence se traduit par :

» Des coups, pincements, cheveux tirés ...
Des bousculades, jets d’objets
> Des bagarres organisées par plusieurs éléves

» Des vols avec violences

» Des enfermements dans une piece

» Des violences a connotation sexuelle (agressions,
déshabillage, baisers forcés, gestes déplacés ...)

> Des jeux dangereux effectués sous la contrainte.
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Le harcelement moral : verbal, psychologique, sexuel

Cela peut étre:

» L'utilisation de surnom dévalorisants
» Des moqueries, insultes, menaces

» Des humiliations, du chantage

» Des propagations de rumeurs

» Des enfermements dans une piece

» Des pratiques de discrimination et d’exclusion
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Le cyberharcelement

Le est le fait de nuire a une
personne en utilisant

: jeux, blogs, e-mail,

réseaux sociaux, téléphones portables, ...
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CHARTE DE CONDUTTE DE L'ENTRETIEN AVEC LA
(IBLEETSA TAMILLE

L. COUTER EN POSITION BASSE LS INTERDIRE TOUT JUGEMENT
Tout poiit de vue est acceplable. L obfecti de Avoir une dcoute newtre, lalsant 0 des
Tenwreion est Fapaisemont of fa securisation, fafts passés,

En actes - cela sigrifie que I'on doil parler le En actes : cala signifle que 'on doi s'keerdine
mains possible, reformulér « 53 J'al bien compris  toute criigue, toute remise en question de celd
. ® , peencre des notes « Je note co que wous gue Fon dcoute, toute minimisatlon des fes,

VEMEZ e me dire . »

. VALORISEL SON INTERLOCUTEUL . S"INGAGER ET SE RENDRE DISPONIBLE

Metire mn valeur sens fsther, restaurer L personne dcounde ool sentfr gue fon ne
restime oe sof chez ceiul que fan dcoute. va pas Fabandonnar,
En actes | cela signille que l'on dol wilissr  En actes © cela signitie gue 'on va danner un
w Jo suis acmiratil . », « o ie trouve trés  moven de i | donrer des &ché
COUTRGEL . = | Créer Lne sliiance avec les PROCEES Ot 0§ respacier, revoll | personng dis
parents « Obsarvez voire enfant et diez-mat. » que besain.

5. RESPECTER UNE CONFIDENTLALLTE . FAVORISER UNE COMMUNICATION
PRTAGEE It

La prysonne domutde doil avolr une conflance AV i detour Imodeial, seomeive 4 S
partagde, RELReLE B8 500 Fisdacuter,
En actes : ool signifie gue F'on recolt dans un En actes © cela signifie regardes b phes possibls
llew spécifiqua of fermi, qua Fon ne tsit pas de celul que Fon écoute, buiter de prendre
compile=rendy pricis de Fenrasien aus rop de notes, adapier son lvesy de langua.
callegues, que l'on rassure « Est-ce gue tuas :
pewr cua certains persanres s sachen 7 s, 1. EVALUER SON ENTIEVIEN
que l'on ne dit fien [en dehors da Etra capable de déégusr 4 des professiannels
Féquips ressource) sns en alolr dsculéd asec si 'on sent la cible an danger.
lerfant « Estce que tum'auronises 87 . e En actss : cela signifie évaluer de L (falble} 45
vale devolr e Infurmer ... parse que .. » (triés forl) © la cualitd de Fefiance e1 le nlvean
dinguiétuce

THRASES & CVITER CAL ELLES PEUVENT NULKE X LA QUALLTE BE L' ENTRITIEN..

- « Oul, mats ... & « Ce p'esl pas grave.,. »  « |l Ffa un peu cherché quand méme .«
o0 T Vit 70 TSR . €O ST GRUN RN L0 w TS SOF P« Msis défendstoi ..,

0 Pour 'ooutant, ke cadre doit Stre sécurisé ef confortable
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UNE RELATION TRIANGULAIRE

ROLE DES TEMOINS

Les effets de |’attitude des témoins sur le phénomeéne
de harceélement :

Victime
« Les temoins supporteurs

Ils renforcent le harcelement par leurs rires, des gestes
encourageants, un attroupement, ... parfois par peur de
devenir a leur tour victime.

- Les témoins défenseurs :

Ils vont se porter spontanément au secours des victimes.
Ils stoppent les violences, ne renforcent pas le phénomeéne.
- Les témoins outsiders :

Ils restent en retrait sans se positionner.

Domination Isolement

Auteur(s) Témoin(s) En prévention, il est trés important de travailler avec
les éleves sur le role du témoin.

Encouragement
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CHARTE DE CONDUTTE DE L'ENTRETIEN AVEC LA
(IBLEETSA TAMILLE

L. COUTER EN POSITION BASSE LS INTERDIRE TOUT JUGEMENT
Tout poiit de vue est acceplable. L obfecti de Avoir une dcoute newtre, lalsant 0 des
Tenwreion est Fapaisemont of fa securisation, fafts passés,

En actes - cela sigrifie que I'on doil parler le En actes : cala signifle que 'on doi s'keerdine
mains possible, reformulér « 53 J'al bien compris  toute criigue, toute remise en question de celd
. ® , peencre des notes « Je note co que wous gue Fon dcoute, toute minimisatlon des fes,

VEMEZ e me dire . »

. VALORISEL SON INTERLOCUTEUL . S"INGAGER ET SE RENDRE DISPONIBLE

Metire mn valeur sens fsther, restaurer L personne dcounde ool sentfr gue fon ne
restime oe sof chez ceiul que fan dcoute. va pas Fabandonnar,
En actes | cela signille que l'on dol wilissr  En actes © cela signitie gue 'on va danner un
w Jo suis acmiratil . », « o ie trouve trés  moven de i | donrer des &ché
COUTRGEL . = | Créer Lne sliiance avec les PROCEES Ot 0§ respacier, revoll | personng dis
parents « Obsarvez voire enfant et diez-mat. » que besain.

5. RESPECTER UNE CONFIDENTLALLTE . FAVORISER UNE COMMUNICATION
PRTAGEE It

La prysonne domutde doil avolr une conflance AV i detour Imodeial, seomeive 4 S
partagde, RELReLE B8 500 Fisdacuter,
En actes : ool signifie gue F'on recolt dans un En actes © cela signifie regardes b phes possibls
llew spécifiqua of fermi, qua Fon ne tsit pas de celul que Fon écoute, buiter de prendre
compile=rendy pricis de Fenrasien aus rop de notes, adapier son lvesy de langua.
callegues, que l'on rassure « Est-ce gue tuas :
pewr cua certains persanres s sachen 7 s, 1. EVALUER SON ENTIEVIEN
que l'on ne dit fien [en dehors da Etra capable de déégusr 4 des professiannels
Féquips ressource) sns en alolr dsculéd asec si 'on sent la cible an danger.
lerfant « Estce que tum'auronises 87 . e En actss : cela signifie évaluer de L (falble} 45
vale devolr e Infurmer ... parse que .. » (triés forl) © la cualitd de Fefiance e1 le nlvean
dinguiétuce

THRASES & CVITER CAL ELLES PEUVENT NULKE X LA QUALLTE BE L' ENTRITIEN..

- « Oul, mats ... & « Ce p'esl pas grave.,. »  « |l Ffa un peu cherché quand méme .«
o0 T Vit 70 TSR . €O ST GRUN RN L0 w TS SOF P« Msis défendstoi ..,

0 Pour 'ooutant, ke cadre doit Stre sécurisé ef confortable
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ATTENTION A NOS REPRESENTATIONS

Nos représentations influencent notre discernement :

« Tel éleve ne peut pas étre harceleur car il est bon éleve »

« J'ai interrogé les éleves incriminés et ils nient »

« Les parents de I’éleve victime sont agressifs envers I’'école »
« Celui-la, ce n’est pas le dernier a embéter les autres »

« Ils sont amis, ils sont toujours ensemble »

« Ce ne sont que des chamailleries »

NON AU HARCEMENT v pasas rorRte | 3020 vy Groupe Climat Scolaire 27
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CHARTE DE CONDUTTE DE L'ENTRETIEN AVEC LA
(IBLEETSA TAMILLE

L. COUTER EN POSITION BASSE LS INTERDIRE TOUT JUGEMENT
Tout poiit de vue est acceplable. L obfecti de Avoir une dcoute newtre, lalsant 0 des
Tenwreion est Fapaisemont of fa securisation, fafts passés,

En actes - cela sigrifie que I'on doil parler le En actes : cala signifle que 'on doi s'keerdine
mains possible, reformulér « 53 J'al bien compris  toute criigue, toute remise en question de celd
. ® , peencre des notes « Je note co que wous gue Fon dcoute, toute minimisatlon des fes,

VEMEZ e me dire . »

. VALORISEL SON INTERLOCUTEUL . S"INGAGER ET SE RENDRE DISPONIBLE

Metire mn valeur sens fsther, restaurer L personne dcounde ool sentfr gue fon ne
restime oe sof chez ceiul que fan dcoute. va pas Fabandonnar,
En actes | cela signille que l'on dol wilissr  En actes © cela signitie gue 'on va danner un
w Jo suis acmiratil . », « o ie trouve trés  moven de i | donrer des &ché
COUTRGEL . = | Créer Lne sliiance avec les PROCEES Ot 0§ respacier, revoll | personng dis
parents « Obsarvez voire enfant et diez-mat. » que besain.

5. RESPECTER UNE CONFIDENTLALLTE . FAVORISER UNE COMMUNICATION
PRTAGEE It

La prysonne domutde doil avolr une conflance AV i detour Imodeial, seomeive 4 S
partagde, RELReLE B8 500 Fisdacuter,
En actes : ool signifie gue F'on recolt dans un En actes © cela signifie regardes b phes possibls
llew spécifiqua of fermi, qua Fon ne tsit pas de celul que Fon écoute, buiter de prendre
compile=rendy pricis de Fenrasien aus rop de notes, adapier son lvesy de langua.
callegues, que l'on rassure « Est-ce gue tuas :
pewr cua certains persanres s sachen 7 s, 1. EVALUER SON ENTIEVIEN
que l'on ne dit fien [en dehors da Etra capable de déégusr 4 des professiannels
Féquips ressource) sns en alolr dsculéd asec si 'on sent la cible an danger.
lerfant « Estce que tum'auronises 87 . e En actss : cela signifie évaluer de L (falble} 45
vale devolr e Infurmer ... parse que .. » (triés forl) © la cualitd de Fefiance e1 le nlvean
dinguiétuce

THRASES & CVITER CAL ELLES PEUVENT NULKE X LA QUALLTE BE L' ENTRITIEN..

- « Oul, mats ... & « Ce p'esl pas grave.,. »  « |l Ffa un peu cherché quand méme .«
o0 T Vit 70 TSR . €O ST GRUN RN L0 w TS SOF P« Msis défendstoi ..,

0 Pour 'ooutant, ke cadre doit Stre sécurisé ef confortable
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SAVOIR ECOUTER

Seuls 5% des éleves victimes de harcelement en parlent a un adulte.

Se mettre a |'écoute d’un éléve victime nécessite des précautions:

]| sera sensible aux mots et au ton employés car il se sent mal :

Il a besoin d’étre et
eIl a besoin que sa soit assurée

Eviter de le mettre en échec en lui donnant des conseils d’adulte qu’il ne peut
pas mettre en application.
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CHARTE DE CONDUTTE DE L'ENTRETIEN AVEC LA
(IBLEETSA TAMILLE

L. COUTER EN POSITION BASSE LS INTERDIRE TOUT JUGEMENT
Tout poiit de vue est acceplable. L obfecti de Avoir une dcoute newtre, lalsant 0 des
Tenwreion est Fapaisemont of fa securisation, fafts passés,

En actes - cela sigrifie que I'on doil parler le En actes : cala signifle que 'on doi s'keerdine
mains possible, reformulér « 53 J'al bien compris  toute criigue, toute remise en question de celd
. ® , peencre des notes « Je note co que wous gue Fon dcoute, toute minimisatlon des fes,

VEMEZ e me dire . »

. VALORISEL SON INTERLOCUTEUL . S"INGAGER ET SE RENDRE DISPONIBLE

Metire mn valeur sens fsther, restaurer L personne dcounde ool sentfr gue fon ne
restime oe sof chez ceiul que fan dcoute. va pas Fabandonnar,
En actes | cela signille que l'on dol wilissr  En actes © cela signitie gue 'on va danner un
w Jo suis acmiratil . », « o ie trouve trés  moven de i | donrer des &ché
COUTRGEL . = | Créer Lne sliiance avec les PROCEES Ot 0§ respacier, revoll | personng dis
parents « Obsarvez voire enfant et diez-mat. » que besain.

5. RESPECTER UNE CONFIDENTLALLTE . FAVORISER UNE COMMUNICATION
PRTAGEE It

La prysonne domutde doil avolr une conflance AV i detour Imodeial, seomeive 4 S
partagde, RELReLE B8 500 Fisdacuter,
En actes : ool signifie gue F'on recolt dans un En actes © cela signifie regardes b phes possibls
llew spécifiqua of fermi, qua Fon ne tsit pas de celul que Fon écoute, buiter de prendre
compile=rendy pricis de Fenrasien aus rop de notes, adapier son lvesy de langua.
callegues, que l'on rassure « Est-ce gue tuas :
pewr cua certains persanres s sachen 7 s, 1. EVALUER SON ENTIEVIEN
que l'on ne dit fien [en dehors da Etra capable de déégusr 4 des professiannels
Féquips ressource) sns en alolr dsculéd asec si 'on sent la cible an danger.
lerfant « Estce que tum'auronises 87 . e En actss : cela signifie évaluer de L (falble} 45
vale devolr e Infurmer ... parse que .. » (triés forl) © la cualitd de Fefiance e1 le nlvean
dinguiétuce

THRASES & CVITER CAL ELLES PEUVENT NULKE X LA QUALLTE BE L' ENTRITIEN..

- « Oul, mats ... & « Ce p'esl pas grave.,. »  « |l Ffa un peu cherché quand méme .«
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0 Pour 'ooutant, ke cadre doit Stre sécurisé ef confortable
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